Politica Qualita
Allegato Il _Manuale Qualita

La politica della Qualita della Nuova Sima srl vuole distinguersi in due documenti:

- La politica della Qualita come programma generale, dove si intende evidenziare quelli che sono gli
impegni ed i principi su cui si fonda la nostra Politica, assicurando che il sistema di gestione consegua
i risultati attesi e coinvolgendo attivamente le persone affinché contribuiscano all'efficacia del sistema
stesso.

- |l programma degli obiettivi (dettagliati nell'analisi del contesto e dei rischi) come guida al
miglioramento continuo.

Nuova Sima srl & il pili grande produttore europeo di filler a base di idrossido di magnesio NATURALE.

Il principale obiettivo & quello di affermare ed ampliare la nostra posizione di mercato attraverso la ricerca e
I'innovazione mirata allo sviluppo di nuovi prodotti ad alta sostenibilita ambientale.

Desideriamo rispondere sia alle esigenze ed aspettative dei clienti, migliorando costantemente la qualita dei
prodotti attraverso attivita che vanno anche oltre il prodotto, offrendo le nostre migliori competenze e
suggerendo le migliori pratiche di utilizzo, sia all'ambiente, ponendo sempre piu attenzione agli aspetti/impatti
ambientali del processo anche analizzando e mitigando i rischi in relazione ai cambiamenti climatici.

La consapevolezza che il successo dei clienti e la riduzione degli impatti ambientali sono il nostro successo
impegna la Direzione a supportare |'organizzazione attraverso:

- la conoscenza delle aspettative e delle esigenze dei clienti e delle parti interessate, in modo da
assicurare la loro pit ampia soddisfazione, nel rispetto dei requisiti di prodotto e dei requisiti cogenti
applicabili, in un’ottica di miglioramento continuo;

- la gestione dei rischi/opportunita relativi al proprio contesto aziendale, assicurando che la politica e
gli obiettivi stabiliti siano compatibili con il contesto e con gli indirizzi strategici dell'organizzazione;

- la formazione costante dei dipendenti per quanto concerne sicurezza e procedure di processo. Il
coinvolgimento totale dell'organizzazione ad ogni livello gerarchico e la messa a disposizione delle
risorse economiche, strutturali e strumentali necessarie. Crediamo fortemente che la condivisione,
valorizzazione e responsabilizzazione di ogni collaboratore siano qualita indispensabili per una
costante crescita dell’organizzazione.

- la diffusione del principio di miglioramento continuo, mantenendo efficiente ed efficace il sistema di
gestione della qualita secondo gli standard della I1SO 9001:2015, promuovendo e monitorando la
corretta applicazione delle procedure e delle istruzioni operative.

- la collaborazione con clienti e fornitori, considerandoli partner fondamentali del nostro successo;

- un focus particolare sulla Sostenibilita integrando i principi ambientali in ogni aspetto della nostra
organizzazione, analizzando e mitigando i rischi climatici.

Il portfolio prodotti di Nuova Sima srl & fortemente incentrato sull’offerta di prodotti ottenuti da materie prime
di origine naturale, pit sostenibili rispetto a quelle di origine sintetica.

In tale contesto Nuova Sima srl ha ottenuto, per i propri prodotti di maggiore successo sul mercato, la
certificazione Carbon Footprint - EPD (Environmental Product Declaration), con |'obiettivo di valorizzare la
sostenibilita dei propri prodotti e di migliorare le aspettative di tutti gli stakeholder coinvolti
nell'organizzazione.
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